
Privacyverklaring

Kraamzorgorganisatie KraamZus is verwerkingsverantwoordelijke 
voor de verwerking van persoonsgegevens zoals weergegeven in deze 
privacyverklaring. 

Contactgegevens
KraamZus
Celsiusweg 2
8503 AC Joure
KvK-nummer: 01110183
www.kraamzus.nl

Functionaris voor gegevensbescherming
Voor vragen over privacy is de functionaris voor gegevensbescherming 
(FG) bereikbaar via deze link. 

De bescherming van jouw persoonsgegevens door KraamZus
KraamZus vindt de bescherming van persoonsgegevens belangrijk. 
Wij respecteren jouw privacy en zorgen voor het vertrouwelijk omgaan 
met jouw persoonsgegevens. Dit doen wij in lijn met de geldende 
wet- en regelgeving, zoals de (Uitvoeringswet) Algemene Verordening 
Gegevensbescherming ((U)AVG). 

Persoonsgegevens die wij verwerken
KraamZus verwerkt jouw persoonsgegevens doordat je gebruikmaakt 
van onze diensten en/of omdat je deze gegevens zelf aan ons verstrekt. 
Hieronder vind je een overzicht van de persoonsgegevens die wij, 
afhankelijk van de situatie, van jou kunnen verwerken:

•	 Roep- en (meisjes)achternaam, inclusief initialen en tussenvoegsel 
•	 Geslacht 
•	 Geboortedatum 
•	 Adresgegevens 
•	 Burgerservicenummer (BSN) 
•	 Nationaliteit 
•	 Spreektaal 
•	 Geloofsovertuiging (alleen indien je ervoor kiest die met  

ons te delen) 
•	 Telefoonnummer(s) 
•	 E-mailadres 
•	 Bankrekeningnummer 
•	 Burgerlijke staat 
•	 Overige persoonsgegevens die je actief verstrekt 
•	 Gegevens over jouw activiteiten op onze website 

De doelen voor de verwerking van persoonsgegevens
KraamZus verwerkt jouw persoonsgegevens voor de volgende doelen:

•	 Het verwerken van je sollicitatie en de bijbehorende communicatie.
•	 Het voeren van selectie- en wervingsprocedures.
•	 	Het beheren van kandidatenprofielen voor toekomstige vacatures.
•	 	Het voldoen aan wettelijke verplichtingen, zoals het bijhouden van 

sollicitatiegegevens.
•	 	Het verbeteren van onze wervings- en selectieprocessen.
•	 	Het informeren over vacatures, evenementen en relevante updates, 

mits je hiervoor toestemming hebt gegeven.
•	 	Het behandelen van vragen, feedback of klachten over de 

sollicitatieprocedure.

De wettelijke grondslagen voor het verwerken van persoonsgegevens
KraamZus verwerkt jouw (bijzondere) persoonsgegevens op basis van de 
wettelijke grondslagen en uitzonderingen uit de (U)AVG.
Op grond van de wet kunnen wij ons beroepen op één van de 
onderstaande grondslagen:

•	 	Toestemming
•	 	Uitvoering overeenkomst
•	 	Wettelijke verplichting
•	 	Vitaal belang
•	 	Gerechtvaardigd belang

Indien wij jouw persoonsgegevens verwerken op basis van jouw 
toestemming, kun je die op ieder moment intrekken. Vanaf dat moment 
verwerken wij jouw persoonsgegevens niet meer. Tenzij er (ook) een 
andere grondslag is om jouw gegevens te verwerken. De (persoons)
gegevens die wij uitvragen in het kader van jouw aanmelding voor 
kraamzorg, zijn noodzakelijk voor het beoordelen van jouw aanmelding 
en de uitvoering van de overeenkomst die wij met jou aangaan. Indien je 
deze (persoons)gegevens niet verstrekt, kunnen wij jou geen kraamzorg 
bieden.

Wij kunnen jouw persoonsgegevens verwerken op basis van de grondslag 
gerechtvaardigd belang. Indien wij van deze grondslag gebruikmaken
hebben wij een zorgvuldige belangenafweging gemaakt tussen onze 
gerechtvaardigde belangen en jouw belangen, grondrechten en 
fundamentele vrijheden. Wij verwerken persoonsgegevens op basis 
van het gerechtvaardigd belang om je te informeren over (wijzigingen 
van) onze diensten en producten, voor het behandelen van feedback, 
een eventuele klacht, voor marketingdoeleinden en, afhankelijk van de 
situatie, bij (wetenschappelijk) onderzoek en statistiek

De wettelijke uitzonderingen voor het verwerken van bijzondere 
persoonsgegevens
Indien wij bijzondere persoonsgegevens van jou verwerken, mogen 
wij dat omdat wij ons op één van de wettelijke uitzonderingen kunnen 
beroepen, zoals:

•	 Jouw uitdrukkelijke toestemming
•	 Bescherming van een vitaal belang
•	 	Kennelijke openbaarmaking door jou
•	 	Het aanbieden van hulpverlening (kraamzorg)
•	 	Wetenschappelijk onderzoek of statistischedoeleinden.

Hoe komen wij aan jouw persoonsgegevens?
Wij ontvangen jouw persoonsgegevens wanneer je solliciteert via onze 
website, een vacatureplatform of wanneer je contact met ons opneemt. 
Ook kunnen we informatie ontvangen via jouw CV, motivatiebrief, of via 
intermediaries zoals uitzendbureaus. Daarnaast verzamelen we gegevens 
die je zelf actief aan ons verstrekt, bijvoorbeeld bij het inschrijven voor 
nieuwsbrieven of het maken van een account.

Geautomatiseerde besluitvorming
KraamZus neemt geen besluiten die uitsluitend op geautomatiseerde 
verwerking zijn gebaseerd en die voor betrokkenen rechtsgevolgen 
hebben of betrokkenen anderszins in aanmerkelijke mate treffen.

Hoe lang we persoonsgegevens bewaren
KraamZus bewaart je persoonsgegevens niet langer dan strikt 
noodzakelijk is om de doelen te realiseren waarvoor je gegevens worden 
verzameld.

https://api.whatsapp.com/send?phone=31657910268


Hoe wij persoonsgegevens beveiligen
KraamZus neemt de bescherming van jouw gegevens heel serieus 
en neemt passende technische, organisatorische en operationele 
maatregelen om misbruik, verlies, onbevoegde toegang, ongewenste 
openbaarmaking en ongeoorloofde wijziging tegen te gaan. Een 
voorbeeld hiervan is dat alleen personen die daarvoor zijn geautoriseerd 
en die een (afgeleide) geheimhoudingsplicht hebben toegang hebben tot 
jouw persoonsgegevens. KraamZus beschermt bovendien haar netwerk- 
en informatiesystemen met inachtneming van de NIS2-richtlijn en de 
(toekomstige) Cyberbeveiligingswet.
 
Zowel KraamZus zelf als door KraamZus ingeschakelde externe 
gespecialiseerde partijen voeren regelmatig controles ten aanzien van 
deze maatregelen uit. Als jij het idee hebt dat jouw gegevens toch niet 
goed beveiligd zijn of er aanwijzingen zijn van misbruik, neem dan contact 
op met onze klantenservice via deze link. 

Cookies, of vergelijkbare technieken, die wij gebruiken
KraamZus gebruikt technische, functionele en analytische cookies. Met 
jouw toestemming plaatsen wij tevens tracking cookies op je computer. 
Deze cookies gebruiken wij om bij te houden welke pagina’s je bezoekt, 
om zo een profiel op te bouwen van je online gedrag. Dit profiel is niet 
gekoppeld aan je naam, adres, e-mailadres en dergelijke, maar wordt 
slechts gebruikt om advertenties af te stemmen op je profiel zodat 
deze zo veel mogelijk relevant voor je zijn. Een cookie is een klein 
tekstbestand dat bij het eerste bezoek aan een website wordt opgeslagen 
op jouw computer, tablet of smartphone. De cookies die wij gebruiken 
zijn noodzakelijk voor de technische werking van de website en jouw 
gebruiksgemak. Ze zorgen ervoor dat de website naar behoren werkt en 
onthouden bijvoorbeeld jouw voorkeursinstellingen. Ook kunnen wij 
hiermee onze website optimaliseren. Je kunt je afmelden voor cookies 
door je internetbrowser zo in te stellen dat deze geen cookies meer 
opslaat. Daarnaast kun je ook alle informatie die eerder is opgeslagen via 
de instellingen van je browser verwijderen.

Onze actuele cookieverklaring is hier te vinden.

Jouw rechten
Op grond van de AVG heb je de volgende rechten:

•	 	Recht op inzage
•	 	Recht op rectificatie
•	 	Recht op gegevenswissing (verwijdering)
•	 	Recht op beperking van de verwerking
•	 	Recht op overdraagbaarheid van gegevens (dataportabiliteit)
•	 	Recht van bezwaar.

Je hebt ook het recht om gegeven toestemming voor een 
gegevensverwerking in te trekken en om een klacht in te dienen bij 
de Autoriteit Persoonsgegevens. De bovengenoemde rechten zijn 
niet absoluut. Dit betekent dat er wettelijke uitzonderingen op deze 
rechtenbestaan en dat bij de uitoefening van deze rechten voorwaarden 
of beperkingen van toepassing kunnen zijn.

Uitoefening rechten
Je kunt een verzoek tot het uitoefenen van jouw rechten sturen naar 
KraamZus via deze link.  Vermeld in het verzoek duidelijk welk(e) recht(en)
je wilt uitoefenen. Voordat we jouw verzoek inhoudelijk kunnen 
behandelen, moeten wij jouw identiteit vaststellen. KraamZus kan in 
voorkomende gevallen vragen om aanvullende informatie vragen die 
noodzakelijk is om jouw identiteit vast te stellen.

Wij reageren zo snel mogelijk, maar uiterlijk binnen vier weken, 
op jouw verzoek.

Functionaris voor gegevensbescherming
Heb je een klacht over de wijze waarop KraamZus met jouw 
persoonsgegevens omgaat? Neem dan contact op met onze FG via 
deze link. Je hebt ook de mogelijkheid om een klacht in te dienen bij de 
nationale toezichthouder, de Autoriteit Persoonsgegevens. Dat kan via de 
volgende link.

Vragen
Heb je een vraag over deze privacyverklaring of over de manier waarop 
wij met jouw persoonsgegevens omgaan? Wij geven je graag uitleg. 
Neem contact op via deze link. 

Over deze privacyverklaring
Deze privacyverklaring kan worden aangepast aan gewijzigde wet- en 
regelgeving en/of aan de wijze waarop we persoonsgegevens verwerken. 
Deze versie is gepubliceerd op 1 juni 2025.

https://www.kraamzus.nl/cookies/
https://api.whatsapp.com/send?phone=31657910268
https://api.whatsapp.com/send?phone=31657910268
https://autoriteitpersoonsgegevens.nl/een-tip-of-klacht-indienen-bij-de-ap
https://api.whatsapp.com/send?phone=31657910268

